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Standardni informacijski 

obrazac za jednostrani 

raskid ugovora 

Rovini d.o.o. 

Sjedište firme: Ulica Jasena 3, 10 000 Zagreb, 

Hrvatska 

Poslovna jedinica: Dubrava 240, 10 000 Zagreb, 

Hrvatska 

Telefon: +385 98 514 322 | +385 91 501 9506 

E-mail: info@rovini.hr 

Pravo na jednostrani raskid ugovora 

Potrošač može, ne navodeći razlog, jednostrano raskinuti ugovor u roku od 14 dana od dana sklapanja ugovora 

ili od dana primitka robe. 

Pravo na jednostrani raskid ugovora počinje teći od: 

  

 

Ukoliko potrošač nije dobio ovaj obrazac, rok za jednostrani raskid počinje teći od dostave ovog obrasca i ističe 

nakon jedne godine i 14 dana. 

Ukoliko potrošač nije dobio sve tražene informacije, rok za jednostrani raskid počinje teći od trenutka kada 

potrošač dobije te informacije i ističe nakon tri mjeseca i 14 dana. 

Da bi ostvario pravo na jednostrani raskid, potrošač mora trgovcu pisano dostaviti obavijest u kojoj navodi da 

raskida ugovor. Obavijest mora biti napisana na trajnom mediju i sadržavati podatke koji su niže naznačeni, a 

može biti dostavljena kao pismo poslano poštom ili elektroničkom poštom. 

Ukoliko potrošač koristi svoje pravo na jednostrani raskid, izravne troškove povrata robe snosi potrošač. 

Ako jednostrano raskinete ovaj ugovor, izvršit ćemo povrat novca koji smo od Vas primili, uključujući i troškove 

isporuke, bez odgađanja, a najkasnije u roku od 14 dana od dana kada smo zaprimili Vašu odluku o 

jednostranom raskidu ugovora, osim ako ste odabrali drugu vrstu isporuke koja nije najjeftinija standardna 

isporuka koju smo ponudili. 

Povrat novca bit će izvršen na isti način na koji ste Vi izvršili uplatu. U slučaju da pristajete na drugi način 

povrata plaćenog iznosa, ne snosite nikakve troškove u odnosu na povrat. 

Zabrana plaćanja unaprijed 

Tijekom roka za jednostrani raskid ugovora zabranjeno je zahtijevati od potrošača bilo kakvo plaćanje 

unaprijed. Zabrana se odnosi na bilo koju naknadu, uključujući plaćanje, davanje jamstava, rezervaciju novca 

na računima, izričito priznanje duga i slično. 
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Ova zabrana ne odnosi se samo na plaćanje trgovcu, nego i trećim stranama. 

Obavijest o jednostranom raskidu ugovora 

Za: Rovini d.o.o. 

Adresa: Ulica Jasena 3, 10 000 Zagreb, Hrvatska 

Poslovna jedinica: Dubrava 240, 10 000 Zagreb, Hrvatska 

Telefon: +385 98 514 322, +385 91 501 9506 

E-mail: info@rovini.hr 

 

• Ovime Vas obavješćujem/o da želim/o raskinuti ugovor. 

Datum zaključenja ugovora:   

Broj narudžbe:   

Ime i prezime potrošača:   

Adresa potrošača:   

E-mail / telefon:   

Datum:   

Potpis potrošača:   

* Podatke popunjava potrošač kada koristi ovaj obrazac za jednostrani raskid ugovora. 

 

Potvrda primitka informacija 

Potpis potrošača:   

 


